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RESUMEN
Para la Psicología Social el estudio del fenómeno migratorio, resulta 
de gran interés, por lo que el objetivo de este trabajo es describir los 
resultados de la aplicación de la Escala de Percepción de Amenaza 
Exogrupal (EPAE). Participaron en el trabajo  542 personas,  255  varo-
nes y 287 mujeres. Los resultados mostraron que no hay una percep-
ción elevada de amenaza frente los inmigrantes peruanos sino sola-
mente respecto a la Seguridad Personal y Orden Público de País. Los 
resultados muestran que este exogrupo no es considerado una gran 
amenaza en la mayor parte de los ámbitos sociales de la ciudad de 
Santa Cruz de la Sierra y tampoco despiertan altos niveles emoción, ni 
positiva ni negativa.
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Ante la necesidad permanente de intercul-
turalización en el mundo moderno, las per-
sonas involucradas desarrollan distintas 
posiciones respecto a la aceptación de las 
culturas extranjeras con quienes su sociedad 
se encuentre en directo contacto. Estas posi-
ciones podrían verse influidas  por distintos 
factores: las actitudes, prejuicios, el contacto 
directo, percepción de amenaza, entre otros, 
e incluso por la interacción entre estos fac-
tores. Según la teoría de intereses de Cam-
pbell, (en Huici & Moya, 1994), el hecho de 
que una persona considere como exogrupo, 
cualquier grupo distinto al que pertenece, im-
plica un sentimiento de amenaza y una con-
notación negativa hacia el mismo.

Por esto, el objetivo de  esta investigación fue 
ver en qué medida existía una percepción de 
amenaza en  los residentes de la ciudad de 
Santa Cruz de la Sierra ante determinados 
exogrupos, en este caso, ante los inmigran-
tes peruanos.

Al igual que el grado de percepción de ame-
naza, se midieron las actitudes de los parti-
cipantes, considerando la actitud como eva-
luación sobre cualquier aspecto del mundo 
social que puede ser favorable o desfavora-
ble (Barón &  Byrne, 1998). Como las actitu-
des involucran emociones, se evaluaron las 
emociones alguna vez percibidas –positivas 
o negativas- hacia este grupo de inmigran-
tes, tomando los resultados como un indica-
dor de las actitudes del grupo evaluado.

Método 
Muestra

La muestra estuvo compuesta por 542 perso-
nas, 255 varones y 287 mujeres El rango de 

edad fue desde los 18 hasta los 86 años, con 
una  media de 43 años (D.T = 17,54). El ni-
vel de escolaridad de la muestra contempló 
cuatro niveles: el 39,9% respondió que con-
taba con estudios superiores –licenciatura o 
posgrado-,  un 39,7% dijeron contar con título 
de bachiller o técnico, el 16,9% contestó que 
tenía un nivel escolar entre primario o secun-
dario, y por último sólo un 3,5% eran perso-
nas sin estudios.

Instrumento

Se utilizó la Escala de Percepción de Amena-
za Exogrupal (EPAE) desarrollada por Navas, 
Cuadrado & López-Rodríguez, 2011).

Resultados

Amenaza

Entre los participantes, no se encontró altos 
niveles de percepción de amenaza hacia los 
inmigrantes peruanos. Los ítems ante los que 
puntuaron más alto fueron los ítems de ame-

Tabla 1.  Ítems que miden Amenaza Exogru-
pal
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naza a Seguridad Personal y ante la pérdida 
del Orden Público del país, 54% y 53% res-
pectivamente. Los ítems antes los que pun-
tuaron más bajo fueron los de amenaza al 
acceso al Sistema Sanitario,  acceso al Siste-
ma Educativo y acceso al Sistema Público de 
Ayuda, todos con 11% (Tabla 1). 

Para ver si existían diferencias entre los pun-
tajes más altos en la escala respecto a gé-
nero se utilizó el t de Student para muestras 
independientes y los datos arrojaron que 
existen diferencias significativas entre lo que 
puntúan los varones en relación a la amena-
za percibida hacia su Estabilidad Económica 
y lo que puntúan las mujeres en ese mismo 
ítem [Mv = 2.26, Mm = 2.59; t (536) = 3.13; p = 
.002]. 

De igual manera sucedió con dos ítems más: 
Seguridad Personal, donde puntuarón más 
las mujeres que los varones [Mv = 3.31, Mm= 
3.53; t (535) = 1.99; p = .047] y  Orden Público 
en el que los varones puntúan más  que las 
muejres [Mv = 3.78, Mm = 3.53; t(537) = 2.33; 
p = .02].

Tabla 2.  Emociones alguna vez percibidas

Emociones 

En cuanto a emociones alguna vez percibi-
das, en general, los participantes no mencio-
nan haber experimentado estas emociones 
en muy alto nivel. Las emociones sentidas de 
manera elevada por un mayor porcentaje de 
personas son la  Desconfianza  y la Inseguri-
dad, ambas sentidas con un "alto nivel" por 
el 38% de los participantes.  Las emociones  
sentidas con menor intensidad, ante los in-
migrantes peruanos, fueron el Desprecio, la 
Admiración y el Odio (Tabla 2). 

En la emociones también se vieron diferen-
cias significativas según la puntuación que 
daban por género. Los varones experimenta-
ron con más intensidad que las mujeres las 
emociones de Odio [Mv = 1.49, Mm = 1.27; 
t(466.351) = 2.99; p = .03] , Indiferencia [Mv = 
2.37, Mm = 2.07; t(535) = 3.05; p = 0.03) y Des-
precio [Mv = 1.59, Mm = 1.34; t(470.731) = 3.10; 
p =  ,002).

Conclusiones

De este trabajo rescatamos que la amenaza 
exogrupal percibida en  Bolivia ante los inmi-
grantes peruanos es, en la mayor parte de los 
ítems, baja. 

Se observa que las diferencias entre la per-
cepción de varones y mujeres, ante los inmi-
grantes del Perú, varía significantemente en 
puntos de interés que pueden entenderse 
como derivado de la construcción de género. 
Las mujeres resultan más conscientes de te-
mas como Seguridad y Orden Público, mien-
tras que los varones se preocupan más por 
su Estabilidad Económica. 
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En relación a las emociones percibidas ante 
este grupo, las que más presentes están son 
la desconfianza, inseguridad y miedo. Se en-
contró diferencias significativas entre varo-
nes y mujeres en las emociones menos fre-
cuentes: odio, indiferencia y desprecio ante 
las cuales puntúan más los varones que las 
mujeres.

Estos resultados pueden responder a que 
se asocia a los peruanos con conductas 
delictivas porque a menudo los medios de 
comunicación  destacan la nacionalidad de 
personas peruanas asociadas a situaciones 
violentas o de narcotráfico ("Hallan en Perú" 
2014, 17 octubre; "Narcoterrorista" 2014, 24 
septiembre; Vaca, 2014, 14 octubre).

Pero los resultados no son concluyentes. 
Consideramos que es necesario profundizar 
en el tema y desarrollar investigaciones más 
detalladas que incluyan poblaciones de dis-
tintas partes del país para tener una idea más 
clara de cómo se desarrolla este fenómeno 
en todo el territorio nacional.
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