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RESUMEN

Se estudiod la percepcion exogrupal que los bolivianos tienen en rela-
cion a los inmigrantes de Chile. Para ello se aplico la Escala de Per-
cepcion de Amenaza Exogrupal (EPAE) en la ciudad de Santa Cruz de
la Sierra a 542 personas, 255 varones y 287 mujeres. Los resultados
muestran que se da una mayor percepcion de amenaza ante este gru-
po migratorio solo en lo que se refiere a Amenaza al Acceso al Sistema
Publico, Creencias Religiosas, Valores Educativos y Acceso al Sistema
Educativo. Los resultados muestran que este exogrupo no es consi-
derado una gran amenaza en la mayor parte de los ambitos sociales
de Santa Cruz de la Sierra'y tampoco despierta altos niveles emocion,
positiva o negativa.
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Ante la necesidad permanente de intercul-
turalizaciéon en el mundo moderno, las per-
sonas en contacto con culturas distintas a la
suya desarrollan diversas posturas, respecto
a la aceptacion de las culturas extranjeras
con quienes su sociedad se encuentre en di-
recto contacto. Estas posiciones podrian ver-
se influidas por distintos factores, como son
las actitudes, los prejuicios, el contacto direc-
to, la percepcion de amenaza, entre otros, e
incluso por la interacciéon entre estos factores.

Segun la teoria de intereses de Campbe-
Il, (en Huici & Moya, 1994), el hecho de que
una personas considere como exogrupo,
cualquier grupo distinto al que pertene-
ce, implica un sentimiento de amenaza y
una connotacion negativa hacia el mismo.
Por esto, el objetivo de la investigacion fue
ver en qué medida existia una percepcion
de amenaza en los residentes de Santa Cruz
de la Sierra ante determinados exogrupos,
en este caso, ante los inmigrantes chilenos.

Al igual que el grado de percepcion de ame-
naza, se midieron las actitudes de los parti-
cipantes, considerando la actitud como la
evaluacion que realiza un individuo sobre
cualquier aspecto del mundo social, pudien-
do ésta ser favorable o desfavorable (Baron
& Byrne, 1998). Por lo cual se evaluaron las
emociones alguna vez sentidas —positivas o
negativas- hacia este grupo de inmigrantes,
tomando los resultados como un indicador
de las actitudes de las personas en lanta
Cruz de la Sierra, Bolivia, ante los chilenos.
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Método
Muestra

La muestra estuvo compuesta por 542 per-
sonas, 255 varones y 287 mujeres. El rango
de edad fue desde los 18 hasta los 86 afios,
con una media de 43 afios (D.7. = 17.54).
En cuanto a nivel de escolaridad, el 39.9%
respondid que contaba con estudios supe-
riores —licenciatura o posgrado-, un 39.7%
dijeron contar con un titulo de bachiller o téc-
nico, el 16.9% contestd que tenia un nivel es-
colar entre primario o secundario, y por Ulti-
mo, solo un 3.5% eran personas sin estudios.

Instrumento

Se utillizo la Escala de Percepcion de Ame-
naza Exogrupal (EPAE) desarrollada por Na-
vas, Cuadrado & LoOpez-Rodriguez, 2011).
Esta escala esta formada por cinco subes-
calas que miden Amenaza simbdlica vy
realista, Competicion intergrupal, Natu-
raleza del contacto, Competicion inter-
grupal percibida y Emociones percibidas.
Las subescalas que se utilizaron para esta in-
vestigacion son las de Amenaza simbdlica y
realista, en las que se presentan 13 enuncia-
dos. Los participantes marcaron cuanta ame-
naza perciben siendo (1) Nada y Mucho (5).
Tambiénse utilizélaescalade Emociones per-
cibidas, en las que se presentaron 11 emocio-
nes, tanto positivas como negativas, siendo la
opcidon de respuesta mas baja Nada (1) y la
mas alta Mucho (5).
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Tabla 1. /tems que miden Amenaza Exogru-
pal

Tabla 2. Emociones alguna vez percibidas

o 'J’q“":e“taje i Emaciones Porcentaje

gz menaza 3 e ; : :

Ame#aza Media Amenaza Bajo Nivel Nivel Medio Alto Nivel
Acceso a un Puesto de Trabajo 54 24 23 Respeto 13 30 17
Seiundadb?el Pais 57 21 21 Simpatia 52 3 16
Orden Publico 59 20 21 Al e
Seguridad Personal 61 18 20 Admlrac_mn o 1 "
Estabilidad Economicade Nuestro Pais &0 22 17 Desconfianza 70 1 1
Tradicionesde Nuestra Cultura 67 19 14 Inseguridad 13 16 1
AccesoalSistema Sanitario 67 20 13 Indiferencia 76 14 10
Accei‘odaIS'lstema Educativo 70 18 12 ncomodidad 78 15 7
La3alu 66 22 12 e
Accesoal Sistema Publico de Ayuda 5 15 10 Irr.rtacmn " e :
Valores Educativos 67 19 11 W '?do 8 g 3
Valores Familiares 69 21 10 Odio 91 5 4
Creencias Religiosas 73 17 g Desprecio il 4 4

Resultados
Amenaza Exogrupal Emociones

El 54% a 73% de los participantes consi-
deraban baja la amenaza que los inmi-
grantes chilenos les ocasionaba. Los tres
aspectos en los que mas del 20% de los
participantes se sienten amenazados son
su Acceso al Puesto de Trabajo, la Segu-
ridad del Pais y el Orden Publico (Tabla 1).

Para ver si existia diferencia entre varones y
mujeres se utilizo la prueba t de Student para
muestras independientes y los datos arroja-
ron que existen diferencias significativas en
dos items. En relacion a la amenaza a las
Creencias Religiosas [Mv = 1.75, Mm = 1.96;
4(537.362) = 2,25; p=,25], las mujeres se sien-
ten mas amenazadasque los varones y en
relacion al Acceso al Sistema Educativo, los
varones puntldan mas que las mujeres [M =
191, Mm = 2.11; #537.923) = 2.11; p = ,035].
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En cuanto a emociones alguna vez sentidas
ante los inmigrantes chilenos, se registré que
en general los participantes no experimenta-
ron alguna emocién en alto nivel. Sin embar-
go, aquellas ante las que puntuaron mas alto
fueron el Respeto, Simpatia y Admiracion.
Mientras las emociones en las que puntua-
ron mas bajo fueron Miedo, Odio y Desprecio
(Tabla 2).

Alver siexistian diferencias significativas entre
varones y mujeres se encontré diferencias
en dos emociones. Los varones sintieron
mas Odio que las mujeres [Mv = 1.46, Mm
= 1.25; {452.900) = 2.82; p = .005] y las mu-
jeres, mas Desprecio que los varones [Mv
= 148, Mm = 1.94; {539)=433.11; p = .001].



Conclusiones

De este trabajo podemos rescatar el hecho
gue la amenaza exogrupal sentida hacia los
chilenos, en Bolivia, no es tan negativa como
habria podido esperarse por los conflictos
geopoliticos entre ambos paises. Los niveles
existentes de amenaza percibida son bajos
en la mayor parte de los items estudiados.
De ello podria inferirse que el boliviano no se
ve a si mismo con pocas herramientas para
hacer frente al hecho de que continuamente
nuestras ciudades reciben inmigrantes ex-
tranjeros que —especificamente en los inmi-
grantes sobre los que se ha trabajado- sue-
len ser considerados como poseedores de
sistemas sociales mas desarrollados e inclu-
so de mentalidad mas desarrollada que los
pertenecientes al endogrupo.

Las diferencias en la percepcion de varones
y mujeres pueden derivarse de la construc-
cion de género, por las que las mujeres re-
sultan mas conscientes de temas como las
creencias religiosas y los varones respecto al
acceso al sistema educativo, medio necesa-
rio para profesionalizarse.

En relacion a las emociones percibidas, los
varones puntlan mas que las mujeres en
odio y en desprecio son las mujeres quienes
tienen puntuaciones mas altas hacia los chi-
lenos. Pero ambas emociones se presentan
en "bajo nivel” en el 91% de la poblacion, por
lo que esos resultados se deben tomar con
cautela.
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